!/, NOVARTIS

Nota oficial — Spin Off Sandoz

out 04, 2023
A Novartis concluiu de forma global e no Brasil o processo de spin-off da Sandoz em 04 de outubro de 2023.

A partir da presente data, ambas as empresas se tornaram independentes e poderao focar em suas
fortalezas, maximizando suas estratégias de crescimento e seguirdo comprometidas a promover acesso aos
pacientes no Brasil.

Frente ao processo de separacao no Brasil, a fabrica da Novartis - com sede em Cambé no Parana e
responsavel pela producao de orais sélidos, passa a integrar os complexos produtivos globais da Sandoz. A
fabrica segue abrigando uma mini planta da Novartis apoiando atividades produtivas locais.

Agradecemos a Sandoz pelo legado de 20 anos enquanto divisdo da Novartis com uma contribuicao
relevante para nossa histéria de 90 anos no Brasil. Por meio de duas décadas de trabalho colaborativo,
empregamos milhares de pessoas e impactamos milhdes de vidas por meio do acesso a genéricos, similares
e biossimilares.

A Novartis segue comprometida com sua atuagao no Brasil € no mundo, agora como uma empresa focada
em medicamentos inovadores em quatro areas terapéuticas principais (Cardiovascular, Imunologia,
Neurologia e Oncologia) e plataformas tecnol6gicas (terapias celular, génica e radioligante).

Para facilitar o contato com ambas as empresas, compartilhamos abaixo os principais canais de contato ao
cliente e servicos aos pacientes:

Servigco — Canais Sandoz

Todas as duvidas ou informagdes relacionadas a Sandoz devem ser direcionadas ao Servi¢o de Atendimento
ao Cliente (SAC) por meio do telefone 0800 400 9192 ou e-mail sac.sandoz@sandoz.com
Mais informagdes no site www.sandoz.com.br

Servico — Canais Novartis

Eventuais questionamentos ou busca de informagdes sobre a Novartis devem ser enviadas via nosso Servico
de Informacgao ao Cliente (SIC) por meio dos canais sic.novartis@novartis.com ou 0800 888 3003.
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